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1-800-905-TIES (8437) 

www.massfamilyties.org 

Family TIES de Massachusetts es una red estatal de información y apoyo, de padres 

a padres, para familias de niños con necesidades especiales o enfermedades crónicas. En las oficinas 
regionales de salud trabajan padres coordinadores que brindan apoyo a las familias en sus 
localidades. Family TIES (que significa lazos familiares) es un proyecto de la Federación para Niños 
con Necesidades Especiales, subvencionado por el Departmento de Salud Pública de Massachusetts, 
Sección de Salud Familiar y Comunitaria, División de Necesidades Especiales de la Salud. 

Información y Recomendaciones 
 Con la línea telefónica gratuita para todo el estado (1-800-905-TIES) y las oficinas regionales 

es muy fácil comunicarse con nosotros. 
 El programa le ofrece la oportunidad de hablar con un padre que puede conectar a su familia 

con recursos y, si fuera necesario, con el próximo nivel de servicios. 
 Podemos compartir información sobre una amplia variedad de temas, como diagnósticos, 

recursos y servicios en la comunidad, y grupos de apoyo. 
 Podemos preparar paquetes de recursos sobre beneficios públicos y otros servicios de apoyo. 

Intervención Temprana 
 Mantenemos una guía central de programas de Intervención Temprana en todo el estado. 
 Ofrecemos información de contacto para los servicios de Intervención Temprana para niños 

hasta los tres años de edad, por teléfono y en nuestro sitio web. 

Conexiones de Padre a Padre 

 Los Padres de Apoyo reciben entrenamiento en nuestro taller “Escuchando y Aprendiendo” a la 
vez que también reciben apoyo continuo. 

Guía de recursos 
 Publicamos anualmente la guía de recursos de Family TIES para familias de niños con 

necesidades especiales.  

 En nuestro sitio web (www.massfamilyties.org ) se puede acceder a la información en línea. 

Sitio en la Internet 
 www.massfamilyties.org ofrece información a padres y proveedores sobre temas 

relacionados con la intervención temprana y otros servicios y apoyos para los niños con 
necesidades especiales y sus familias. 

 El sitio tiene una sección para hacer preguntas que brinda acceso directo a cualquier miembro 
del personal de Family TIES. 

 Los formularios para padres que quieren ser consejeros de Family TIES están disponibles en 
nuestro sitio de Internet.  

Talleres de entrenamientos 
 El personal del programa participa en la conferencia anual de la Federación para Niños con 

Necesidades Especiales, “Visiones de la Comunidad”. 

 Los talleres titulados “Vamos A Organizarnos” se concentran en desarrollar habilidades de 
organización y fortalecer las conexiones en la comunidad. 

 Preparación para Emergencias: los materiales están disponibles en nuestro sitio de Internet o 
llamando a nuestras coordinadoras regionales. 

 Los talleres “Escuchando y Aprendiendo” ayudan a desarrollar en nuestros padres voluntarios de 
apoyo las habilidades para escuchar a otros. 

 Comuníquese con su Coordinadora Regional para convenir y ofrecer un taller en su localidad.
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 Personal de Family TIES 

Mary Castro Summers 

Directora de Family TIES  

Massachusetts Dept. of Public Health 

Donovan Health Building, 3
rd

 Floor 

5 Randolph Street 

Canton, MA 02021 

PH:   781-774-6736  TTY:  781-774-6619 

FX:   781-774-6618 

EM:   mcsummers@fcsn.org 
 

 

Regional Coordinators 

Gloria Klaesges 

Coordinadora de Padre a Padre 

Mass. Department of Public Health 

Central Regional Health Office  

180 Beaman Street 

West Boylston, MA 01583 

PH:   508-792-7880  

TTY:   508-835-9796 

FX:   508-792-7706 

EM:  gloria@fcsn.org

Maggie Wurm - Región del Oeste  

Mass. Department of Public Health 

Western Regional Health Office 

23 Service Center 

Northampton, MA 01060 

PH:   781-774-6736 

TTY:  781-774-6619 

FX:     413-784-1037 

EM:   mwurm@fcsn.org 
 

Barbara Donati – Región Central  

Mass. Department of Public Health 

Central Regional Health Office 

180 Beaman Street 

West Boylston, MA 01583 

PH:   508-792-7880 x2337 

TTY:   508-835-9796 

FX:   508-792-7706 

EM:   bdonati@fcsn.org 
 

Debra Candeloro – Región Noreste  

Mass. Department of Public Health 

Northeast Regional Health Office 

Tewksbury Hospital, 365 East Street 

Tewksbury, MA 01876 

PH:  978-851-7261 x 4018 

TTY:   978-851-3829 

FX:   978-640-1027  

EM:   dcandeloro@fcsn.org 

Interpreter Support: 

Interpréte: 

Family TIES de Massachusetts (en español) 

PH:  800-905-8437 
  

Cheri McLane – Región Metro-Oeste  

Mass. Department of Public Health 

Donovan Health Building, 3
rd

 Floor 

5 Randolph Street 

Canton, MA 02021 

PH:   781-774-6602  

TTY:  781-774-6619 

FX:   781-774-6618 

EM:   cmclane@fcsn.org 
 

Sara Asmerom – Región del Gran Boston  

Mass. Department of Public Health 

250 Washington Street, 5
th

 Floor 

Boston, MA 02108 

PH:   617-624-6089   

TTY:   617-624-5992 

FX:   617-624-6062 

EM:   sasmerom@fcsn.org 

 
Miriam  Biurci Scrivener – Región Sudeste  

Mass. Department of Public Health 

Donovan Health Building, 3
rd

 Floor 

5 Randolph Street 

Canton, MA 02021 

PH:   781-774-6749  

TTY:  781-774-6619 

FX:   781-774-6618 

EM:   mscrivener@fcsn.org 
 

Apoyo Interpretativo: 

Federacão para Crianças com  

  Necessidades Especiais (em português) 

PH:  800-331-0688 ramal 329 

Hablo  español 

 

Hablo  español 

 

Nueva direcciόn, 

2/1/13 
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